Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Vertragsabschluf3

(1) Unsere Angaben zu Waren und Preisen im Rahmen des Bestellvorgangs sind unverbindlich. Der
Kaufvertrag tGiber den oder die von Ihnen ausgewahlten Artikel wird geschlossen, wenn wir lhre Be-
stellung durch die Mitteilung tber die Auslieferung bzw. Lieferung der Ware annehmen.

(2) Prifen Sie die Bestatigung auf offensichtliche Schreib- und Rechenfehler sowie auf Abweichun-
gen zwischen Bestellung, Bestatigung und Lieferung. Sie sind verpflichtet, uns solche Unstimmig-
keiten unverziiglich mitzuteilen. Wenn Sie oder wir wegen einer Unstimmigkeit die Riickabwicklung
verlangen, dann 6ffnen Sie die Ware bitte nicht weiter. Anderenfalls miissen Sie den dadurch entste-
henden Wertverlust tragen, wenn keine Widerrufsmoglichkeit nach dem Fernabsatzgesetz besteht.
Senden Sie die Ware an unsere auf dem Lieferschein genannte Anschrift zurlick. Die Kosten der Riick-
sendung werden von uns getragen, wenn Sie die Unstimmigkeit nicht vor Lieferung erkennen und
uns rechtzeitig mitteilen konnten.

§ 2 Widerrufsrecht

(1) Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird — durch Riicksen-
dung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht
vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht
vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten ge-
mal3 Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal3 § 312
e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

KSS Werbecenter GmbH
Bismarckstralle 74
41061 Monchengladbach

(2) Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzuge-
wahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen
Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht,
wenn die Verschlechterung der Sache ausschlie8lich auf deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im La-
dengeschift moglich gewesen wire — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum
Wertersatz flr eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Ver-
schlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und
alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

(3) Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tGibersteigt oder wenn Sie bei einem hohe-
ren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlun-
gen mussen innerhalb von 30 Tagen erflillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.



(4) Besondere Hinweise

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt worden oder ein-
deutig auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht
fur eine Ricksendung geeignet sind (wie z.B. Waren die per Download oder E-Mail ausgeliefert wurden).

§ 3 Lieferung
(1) Wir liefern nach Ihrer Wahl an alle Postanschriften weltweit.

(2) Leistungsort ist unser Auslieferungslager. Wir liefern in der Regel innerhalb von fuinf Werktagen.
Der Lieferzeitpunkt kann sich in besonderen Fallen angemessen verlangern.

(3) Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Wenn Sie an einer Teillieferung kein Interesse haben, dann
offnen Sie die Ware nicht weiter, bis die restliche Lieferung eingetroffen ist. Wenn die Ware von Ihnen
weiter gedffnet wurde, dann miissen Sie im Falle eines Riicktritts nach Ablauf der Widerrufsfrist den
dadurch entstehenden Wertverlust tragen. Bei Teillieferungen tragen wir die dadurch entstehenden
zusatzlichen Versandkosten.

§ 4 Zahlungsbedingungen
(1) Die gelieferte Ware verbleibt bis zur vollstandigen Zahlung in unserem Eigentum. Bitte bezahlen
Sie sofort nach Erhalt der Ware.

(2) Wir kdnnen nur die im Rahmen der Bestellung angebotenen Zahlungsweisen akzeptieren. Fiir
den Fall der Riickgabe oder Nichteinlosung einer Lastschrift ermachtigen Sie Ihre Bank hiermit unwi-
derruflich, uns Ihren Namen und die aktuelle Anschrift mitzuteilen.

(3) Wenn Sie trotz Mahnung und Fristsetzung in Zahlungsverzug geraten, sind wir zur Berechnung
von Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber Basiszinssatz der Europadischen Zentralbank berechtigt, so-
weit kein geringerer Schaden nachgewiesen wird.

§ 5 Gewabhrleistung und Haftung

(1) Wenn Sie uns Mangel an gelieferter Ware belegen, werden wir in angemessener Zeit entweder
fur Ersatzlieferung oder Beseitigung der Mangel sorgen. Gelingt uns dies nicht, haben Sie nach lhrer
Wahl das Recht auf Rlickgangigmachung des Kaufs oder Herabsetzung des Kaufpreises. Die Gewahr-
leistungsfrist betragt 6 Monate.

(2) Wir haften fiir verschuldete Schaden bei der Verletzung wesentlicher vertraglicher Hauptpflichten
(Kardinalpflichten) oder beim Fehlen zugesicherter Eigenschaften. Darliber hinaus haften wir gleich
aus welchem Rechtsgrund nur nach dem Produkthaftungsgesetz oder, wenn der Schaden durch uns
oder unsere Erflillungsgehilfen grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht wurde.

(3) Wir haften im Falle der leicht fahrlassigen Verletzung einer wesentlichen vertraglichen Haupt-
pflicht hochstens bis zum typischerweise vorhersehbaren Schaden, der in der Regel den Kaufpreis
der bestellten Ware nicht liberschreitet. Die Haftung bei allen leicht fahrlassig verursachten Schaden
ist auf Schaden an der bestellten Ware beschrankt.

§ 6 Datenschutz

(1) Der Kunde ermachtigt die KSS Werbecenter GmbH und ist damit einverstanden, die im Zusam-
menhang mit den gesetzlichen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des In-
formations- und Kommunikationsdienstegesetzes (IuKDG) zu verarbeiten, zu speichern und auszu-
werten.



(2) KSS Werbecenter GmbH speichert und verwendet die persdnlichen Daten des Kunden zur Ab-
wicklung der Auftrage und eventueller Reklamationen. Die eMail-Adresse des Kunden nutzt die KSS
Werbecenter GmbH nur fir Informations-Schreiben zu den Auftragen und, falls vom Kunden ge-
winscht, fir eigene Newsletter.

(3) KSS Werbecenter gibt keine personenbezogenen Kundendaten an Dritte weiter. Ausgenommen
hiervon sind Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten erfor-
dern. In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der Gibermittelten Daten jedoch auf das erforder-
liche Minimum.

(4) Der Kunde hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Loschung
seiner gespeicherten Daten.

(5) Im kaufmannischen Verkehr gelten die Handelsbrauche der Druckindustrie (z. B. keine Herausga-
bepflicht von Zwischenerzeugnissen wie, Daten, Lithos oder Druckplatten, die zur Herstellung des
geschuldeten Endprodukts erstellt werden), sofern kein abweichender Auftrag erteilt wurde.

(6) Dem Auftraggeber zustehende Produkte, insbesondere Daten und Datentrager, werden vom
Auftragnehmer nur nach ausdrtiicklicher Vereinbarung und gegen besondere Verglitung Uiber den
Zeitpunkt der Ubergabe des Endprodukts an den Auftraggeber oder seine Erfiillungsgehilfen hinaus
archiviert. Sollen die vorbezeichneten Gegenstande versichtert werden, so hat dies bei fehlender
Vereinbarung der Auftraggeber selbst zu besorgen.

§ 7 Farbverbindlichkeit

(1) Das Druckergebnis des Digital- und Offsetdruck ist von sehr vielen Faktoren abhangig und wird un-
ter anderem beeinflusst von der Papierbeschaffenheit. Auch haben klimatischen Gegebenheiten wie
Temperatur und Luftfeuchtigkeit Einfluss auf das Druckergebnis. Ohne vorherigen Probedruck sind wir
nicht fiir Farbveranderungen verantwortlich. Diese Leistung ist gegen einen Aufpreis moglich.

Die standardmaBige Uberpriifung der Daten beinhaltet nur das Druckformat und die Druckfahigkeit.

§ 8 Verschiedenes

(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, auch wenn aus dem Ausland bestellt
oder in das Ausland geliefert wird. Wenn Sie lhren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt im Aus-
land haben, ist Monchengladbach Gerichtsstand fir alle Anspriiche im Zusammenhang mit Ihrer Be-
stellung. Wir sind berechtigt, auch an Ihrem allgemeinen Gerichtsstand zu klagen. Fiir den Fall einer
gerichtlichen Auseinandersetzung lautet die ladungsfahige Anschrift:

KSS Werbecenter GmbH
Bismarckstralle 74
41061 Monchengladbach.

(2) Das Recht zur Aufrechnung oder Minderung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt wurden oder wir diese schriftlich anerkannt haben. Zur Zuriickbehaltung
sind Sie nur befugt, soweit die Anspriiche auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruhen.

(3) Sollte ein nicht wesentlicher Teil eines Vertrages unter diesen Bedingungen unwirksam sein oder
werden, so wird die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen davon nicht beriihrt.



